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UPOZORNENI

pFed pouZitim tepelného
cerpadla si prostudujte tento navod

* tepelnd cerpadla s dotykovym displejem
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UZivatelé zaFizeni

Toto zaFizeni nemohou pouzivat déti a osoby s fyzickymi, smyslovymi
nebo mentalnimi omezenimi, osoby s nedostate¢nymi schopnostmi,
zkuSenostmi a znalostmi o tomto zafizeni. Toto vSak neplati za predpo-
kladu, Ze maji zajistén dohled nebo byly pouceny o bezpecném pouzi-
vani zafizeni a chapou mozna nebezpedi.

Toto je originalni navod a nesmi byt prekladan nebo jakkoliv publikovan bez
schvaleni spole¢nosti TnG-Air.CZ sr.o. Tento dokument povaZujte za diavérny.
Jeho obsah je vlastnictvim spole¢nosti TnG-Air.CZ s.r.o. a nesmi byt dale Sifen
¢i jinak komunikovan bez jejiho souhlasu.TnG-Air.CZ sr.o si vyhrazuje plné
pravo k technickym zménam a ke zmé&nam vzhledu.




BEZPECNOSTNi UPOZORNENI &

Pfed pouzivanim tepelného cerpadla si peclivé prectéte tento navod.
Nasledujici upozornéni zahrnuji dilezité bezpeénostni informace. Musi
byt dodrzovany po celou dobu pouzZivani tepelného cerpadla.

NedodrzZeni upozornéni mize vést k umrti, zranéni nebo k poskozeni
zarizeni.

Dbejte na mistni, narodni a mezinarodni predpisy.

Nasledujici upozornéni zahrnuji dllezité bezpecnostni informace. Musi
byt dodrzovany po celou dobu pouzZivani tepelného cerpadla.

Neautorizovana instalace, oprava nebo udrzba muize vést k Urazu elek-
trickym proudem, zkratu, uniku, pozaru a dalSiho poskozeni zafFizeni.

Elektrické pFipojeni musi byt provedeno v souladu s pfisluSnymi narod-
nimi normami a predpisy.

UZivatel tohoto zafizeni se zavazuje k tomu, Ze bude maximalni moznou
mérou prispivat k bezvadnému a bezpecnému chodu tohoto zafizeni.

Horké povrchy mohou zpusobit popaleniny.

Nezasahujte do vnitfnich ¢asti tepelného cerpadla. To znamena neotvi-
rat kryty tepelného cerpadla. Vystavujete se nebezpedi Zivota.

Nikdy nevkladejte jakékoli &asti téla nebo predméty do vnitfni nebo
venkovni jednotky. Venkovni jednotka obsahuje ventilatory pracuijici pfti
vysokych otackach. Kontakt s nimi by mohl zpisobit vazné poranéni
a zni¢eni jednotky.

Nikdy nestfikejte nebo nenalévejte jakékoli kapaliny do vnitfni nebo
venkovni jednotky. Pfedejdete tim vaZznym poranénim elektrickym prou-
dem.

Nikdy nepouzivejte agresivni Cistici prostfredky pro domacnost na bazi
kyseliny (nap¥. pro cisténi odpadul). MizZe dojit k rychlému poskozeni
casti jednotky. P¥i Cisténi nikdy nepouzivejte tekuté nebo aerosolové
pripravky, jednotku otfete suchou a mékkou latkou. Jednotku

nikdy necistéte proudem vody.




Tepelna cerpadla fady HE a HM obsahuiji chladivo R32 - ho¥lavy plyn! @

NepfFipustné okolni podminky mohou zpusobit poskozeni tepelného Cerpa-
dla a ohrozit jeho bezpeény provoz.

Tepelné cerpadlo se nesmi nachazet na mistech, ve kterych:
- je vystaveno vnéjsim faktordm (mimo venkovni jednotku)

- jsou v blizkosti ropné produkty

- vzduch obsahuje sul (v bezprostfedni blizkosti mofe)

- jsou pFitomny Ziravé nebo agresivni plyny, nap¥. sirovodik

- je podklad pro tepelné cerpadlo vystaven silnym vibracim

- je vysoka koncentrace olejovych par

- jsou silné elektromagnetické viny

- jsou hotlavé materialy nebo plyny

- jsou vypary kyselych nebo alkalickych kapalin

- je vyssi koncentrace vlhkosti

- jsou dalSi podminky predstavujici prekazky k pouZziti

Chovani pFi pozaru
P¥i pozaru hrozi nebezpeci popaleni. Odpojte zaFizeni od elektrické sité.

Poté pouzijte certifikovany hasici pristroj pozarni tfidy A, B nebo C.




PRVNI SPUSTENI

Pro zapnuti tepelného cerpadla stisknéte hlavni tlacitko POWER na 1

Prvni zapnuti tepelného cerpadla nebo zapnuti po uvedeni tepelného
Cerpadla do tovdrniho nastaveni

Po zapnuti

Program Integrity: Pass




POPIS MECHANICKYCH VYPINACU

-
19:35:28
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=, TnG-Air
) HE15008i
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Vypina¢ POWER
Tlacitko pro zapnuti (poloha 1) a pro vypnuti (poloha O) tepelného cerpadla

Vypina¢ SAFE MODE

Pro uvedeni tepelného cerpadla do nouzového reZimu stisknéte tla-
C¢itko SAFE MODE na 1 Nouzovy rezim slouzi k nouzové funkci tepel-
ného dcerpadla. V tomto nouzovém rezimu funguje tepelné cerpa-
dlo pouze na bivalentni zdroj. PouZivejte v pripadé, kdy je venkovni
jednotka tepelného cerpadla v poruse. Tato funkce neni uréena k dlouho-

dobému provozu. SlouZi pouze jako nouzovy stav do doby pfFijezdu servisu

a odstranéni poruchy.

Vypina€ FULL — ECO
Mechanicky vypina¢ FULL — ECO na O

Teplené cerpadlo funguje v reZimu, kdy se snazi dosahnout co nejekonomic-
téjSiho provozu.

Mechanicky vypina¢ FULL — ECO na 1

Teplené cerpadlo funguje v reZzimu, kdy se snazZi dosdahnout co nejvyssiho

mozného vykonu.




Popis hlavni obrazovky a jednotlivych nastaveni

NET — Zobrazuje stav pripojeni na
internet (Cervend — bez komunikace,
Modrozelend — spojovani komunikace,
Bild — stabilni komunikace)

RF — Zobrazuje stav pFipojeni ter-
mostatu TnG-Air Smart (Cervena — bez
komunikace, Modrozelena — spojovani
komunikace, Bila — stabilni komunikace)

Aktualizace

Vstup pro
systémové

informace

Stav ohfevu bojleru
Sedy kohoutek
(Ohtev bojleru je vypnuty)

Modry kohoutek
(Ohtev bojleru je zapnuty,

ale nema pozadavek)

Barevny kohoutek
p (Ohtev bojleru je zapnuty
' a ma pozadavek)

-

™. TnG-Air

M Typ tepelného &erpadla

Po 11:24:31 Systémovy den a &as

Termostat TnG-Air Smart

| SMART |

Cinnost venkovni jednotky:

Zluté sluni¢ko

Mrda&ek ZZZ

Preskrtnuty kabel

Modré slunicko
Venkovni jednotka provadi odmrazovaci
proces vyparniku venkovni jednotky
N\ ! /
-.- Venkovni jednotka pracuje ve vykonu
7/ i
i

Venkovni jednotka je v nedinnosti

Venkovni jednotka nekomunikuje s vnitini
jednotkou (prerusena komunikace)

Stav cerpadla
Sedy domecek
(Vytapéni je vypnuté)

Modry domecek

Barevny domecek

pozadavek na topeni)

(Vytépéni je zapnuté, ale
nema poZadavek na topeni)

(Vytapéni je zapnuté a ma




Vstup pro nastaveni dne a casu
Nastaveni systemu  ©TnG-Air
-

SMART

. TnG-Air k. 4
") HE15008i SMART

QTnG-Air

Synchronizace po internetu  ON [_Q_ffj
Den  Po Ut st [B] Pa So

[+]
19: 27

= =

Nastaveni dne a éasu

P¥i zméné nastaveni je nutné zmény potvrdit polickem fajfky.

Policky + a — nastavite cas.

Pro navrat na hlavni obrazovku stisknéte policko ¢erveného kfizku
v levém hornim rohu.

Synchronizace po internetu
Pro automatickou synchronizaci data a ¢asu po internetu nastavte tuto
moznost polickem ON.




Vstup pro nastaveni pind a nastaveni pinua
Pro potvrzeni nastaveného pinu je nutné tento pin potvrdit polickem
se symbolem fajfky.

TnG-Air
HE1500Si
Seznam uzZivatelskych pinQ
Pin 1001 - Tepelné cerpadlo pracuje v neregulovaném reZimu. Neustale

topi na nastavenou teplotu pro vytapéni. (Pouzijte v pripadé poruchy
pokojového termostatu)

Pin 2002 — ZruSeni neregulovaného rezimu (Pin 1001)

PIN 4116 — Dezinfekce bojleru termalni cestou na 65 °C

Pro navrat na hlavni obrazovku stisknéte policko ¢erveného kFizku
v levém hornim rohu.

Vstup pro nastaveni €erpadla

1

SMART

™, TnG-Air
“J) HE15008i




Nastaveni cerpadla

P¥i zméné nastaveni je nutné zmény potvrdit polickem fajfky.

1. RADEK - MOZNOSTI: VYPNUTO, ZAPNUTO

[

X [Vw] Nastaveni éerpadla L TnG-Air

Vytapéni ‘Zapnuto I Vypnuto
ReZim [Vytépém i ] Chlazeni
Regulace [ Konstantni | Ekvitermni
Zdrojregul. Therm T-PID [Smmart] Sens
Bivalence Povolit

Teplota [— ] 50°C

Zapnuto — Vytapéni tepelného cerpadla je zapnuto

Vypnuto — Vytapéni tepelného cerpadla je vypnuto

2. RADEK - MOZNOSTI: VYTAPENI, CHLAZENI

X L\{] Nastaveniéerpadla T TnG-Air
Vytapéni [Za “ ] Vypnuto

ReZim | chlazeni
Regulace [Konsgg_nt] Ekvitermni
2066} el Thetim] | T-26 [ ]
Bivalence Povolit at

Teplota [ - I 50°C

Vytapéni — Zvolim v pripadé, kdy chci nemovitost topit
Chlazeni — Zvolim v pripadé, kdy chci nemovitost chladit. Chlazeni neni

standardni vybavou kazdého tepelného &erpadla z dGvodd HW Uprav.




3. RADEK - MOZNOSTI: KONSTANTNI, EKVITERMNI

Konstantni — Vytapéni nebo
chlazeni tepelného cerpadla
Vytapéni [ Zapnuto ] Vypnuto je nastaveno na jednu vystupni
ReZim IV _J Chlazeni teplotu. Nastaveni konstantni
Regulace Konstantni Ekvitermni teploty nastavite pomoci + a -.

Zdrojregul. Therm T-PID [Sm;n] B Fro ekonomicky chod tgpelné-
-e === ho Cerpadla nenastavujte vys-

~ Si vystupni teplotu nez 50 °C
Teplota (-I 50°C |+ v rezimu vytdpéni a niZdi nez
12 ° C v rezimu chlazeni.

%[ v | Nastavenierpadla  ©TnG-Air

Bivalence Povolit

%[ v | Nastavenigerpadla  aTnG-Air

Vytapéni [Zapnu i ] Vypnuto
ReZim [V!tépéniﬁ J Chlazeni
Regulace Konstantni Hikvntermni e
Zdrojregul. Therm T-PID | Smart | Sens |

Bivalence Povolit Zakaz j
radiator
MID

Ekvitermni — Vytapéni tepelného cerpadla je nastaveno skrz
teplotni krivku*. Teplotni kfivku nastavime v 6 urovnich. 1 — 3

*Teplotni kfivka spociva v nastaveni teploty topné vody (neboli v regulaci
tepelného cerpadla) v zdvislosti na venkovni teploté. Cim niZsi je venkovni
teplota tim vyssi bude teplota topné vody a &im vyssi je venkovni teplota
tim niZsi bude teplota topné vody. To vSechno tak, aby doslo k rovnovdze
mezi dodanym teplem a tepelnymi ztrdtami mistnosti a teplotou v mistnosti.




Nastaveni jednotlivych teplot pro kaZzdou z Sesti trovni

Kfivka\Teplota

A20

A10

AO

A-10

Floor - low

22

25

27

29

Floor - mid

23

27

30

33

Floor - high

24

29

32

35

Radiator - low

26

30

34

38

Radiator - mid

30

34

38

42

Radiator - high

34

38

42

46




4. RADEK — MOZNOSTI: TERMOSTAT, T-PID, SENZOR

[e][ v

Nastaveniéerpadla 3 TnG-Air

Vytapéni [Z ] Vypnuto
ReZim [Vytépém i ] Chlazeni
Regulace | Konstantni | Ekvitermni

Zdrojregul. Therm T-PID | Smart | Sens
Bivalence  Povolit [ N

Teplota | =| 50°C ["'

Therm (termostat):
A — Nastavite v pripadé, kdy teplotu v pokoji reguluje hysterezni ter-
mostat. Podporovany pokojovy termostat pro tuto moznost je Auraton
3021 RT

B - Nastavite v pripadé, kdy je v systému akumulaéni nadoba s regu-
laci skrz jimkovy termostat. (Pro ekonomicky chod tepelného cerpa-
dla hodnota topné vody na jimkovém termostatu musi byt vzdy vyssi
o 2 °C nez je nastaveno ve vnitfni jednotce. V tomto pripadé neni
mozné efektivné pouzivat ekvitermni k¥ivku)

T-PID (termostat PID) — Nastavite v pripadé, kdy teplotu v pokoji regu-
luje termostat s PID regulaci. Podporovany pokojovy termostat pro tuto
moZnost je Honeywell T3R

Smart — Nastavite v pripadé, kdy teplotu v pokoji requluje pokojovy
termostat TnG-Air Smart

Sens (senzor) — Nastavite v pripadé, kdy je v systému akumulaéni nadoba
s regulaci skrz senzor Tng-Air




Vstup pro nastaveni bojleru

£~

. TnG-Air
“J) HE15008i

SMART

Nastaveni bojleru

P¥i zméné nastaveni je nutné zmény potvrdit polickem se symbolem
fajfky.

1. RADEK — MOZNOSTI: VYPNUTO, ZAPNUTO
Zapnuto — Ohtev bojleru je zapnuty

Vypnuto — Ohtev bojleru je vypnuty

X " Nastaveni bojleru 2 TnG-Air

Vytapéni ' Zapnuto Vypnuto
Zdrojregul. Therm ' Sens

Bivalence  Povoli Zakazat

P —

Teplota - | + 1

Delta




2. RADEK — MOZNOSTI: THERM (TERMOSTAT), SENS (SENZOR)

X v Nastaveni bojleru 2 TnG-Air
Vytapéni Z'apnuto” Vypnuto
Zdrojregul. Therm | Sens |
Bivalence Povolit | Zakazat

P

Teplota ‘ ‘ "' ]

Delta

Therm (termostat) — Toto nastaveni zvolte v pripadé, kdy teplotu
v bojleru reguluje jimkovy termostat. V takovémto pripadé policky + a -
nastavujete teplotu vody v trubkovém vyméniku uvnitf bojleru. Idealni
pracovni teplota pro toto nastaveni je 59 °C.

Sens (senzor) — Toto nastaveni zvolte v pripadé, kdy teplotu v bojleru
reguluje senzor Tng-Air. V takovémto pripadé policky zvysit a sniZit na-
stavujete teplotu vody pfimo uvnitf bojleru. Idealni pracovni teplota pro
toto nastaveni od 45 °C do 50 °C.

3. RADEK — MOZNOSTI: POVOLIT, ZAKAZAT FUNKCI BIVALENTNIHO ZDROJE

X " Nastaveni bojleru 3 TnG-Air

Vytapéni iZapnutd ‘ Vypnuto

Zdrojregul. Therm Sens :
Bivalence Povolit Zakazat

f —

G e | 50°C +
Delta 2°C +

Delta - Jedna se o rozsah teplot, ve kterém se ohrev bojleru bude po-
hybovat a na zakladé, kterého bude tepelné cerpadlo spinat a vypinat.




P¥.

Teplota v bojleru je nastavena na 50 °C a Delta: 2 °C. V takovém pripadé
tepelné cerpadlo zac¢ne ohfev bojleru p¥i poklesu teploty uvnitf bojleru
na 48 °C a skondi ohtev bojleru pFi dosaZeni teploty 50 °C. Nasledné bude
s ohfevem bojleru ¢ekat az do situace, kdy teplota v bojleru klesne na
48 °C a nasledné se cely proces zopakuje.

Pro navrat na hlavni obrazovku stisknéte policko ¢erveného kFizku
v levém hornim rohu.

LEGIONELLA

Legionela je bakterie, kterd se mlzZe tvofit uvnitf bojleru a ohro-
zit tak zdravi osob ¢i zvirat, ktefi vodu z bojleru pozivaji. Pro za-
branéni tvorby této bakterie doporucujeme v pravidelnych in-
tervalech provadét termalni dezinfekci bojleru. PFfi ohvati teplé
uzitkové vody v bojleru na teplotu 55 °C tato bakterie umira béhem
6 — 7 hodin a pfFi ohrati na 65 °C tato bakterie umira do 2 minut. PFi
teplotach nad 45 °C nedochazi ke mnozZeni téchto bakterii.

teplé uzitkové vody z tohoto bojleru. Mlze dojit k opafeni

P¥i dezinfekci bojleru dbejte zvySené opatrnosti pri uzivani '
[

Ci popalenil

P¥i 50 °C teploté teplé uzZitkové vody muiZe dojit ke zranéni opareni &
popaleni po cirka 5 minutach!

P¥i 55 °C teploté teplé uZitkové vody muUze dojit ke zranéni opareni &
popaleni po cirka 35 sekundach u dospélé osoby a po cirka 10 sekun-
dach u ditéte!

P¥i 65 °C teploté teplé uzitkové vody mUze dojit ke zranéni opareni Ci
popaleni po cirka 2 sekundach u dospélé osoby a po cirka 1 sekundy
u ditéte!




Vstup pro systémové informace

(x| Provozni parametry  aTnG-Air

Voda vystup 42.4°C SW 08.1 0.20?1
Voda vstup 43.2°C Model HE15008Si

Chlad'!vo vystup 40.2°C Switch 0010101
Chiadivo vatup 4 Inputs 00000001
;ePl'm venku 1],‘;’3 Outputs 00001111
er .
& SMART AKU nadr 40.7°C  PowerReq. 0  ELO
Pokojovat. 22.4°C PowerAck. 0 Tr:30
Request HEAT BOIL COOL

Ca TnG-Air No Errors
J) HE15008i

Voda vystup — Ukazatel teploty vystupni vody ve °C s presnosti na jedno desetinné

misto (pouze v pripadé pfitomnosti cidla)

Voda vstup - Ukazatel teploty vstupni vody ve °C s presnosti na jedno desetinné

misto (pouze v pfipadé pfitomnosti c¢idla)

Chladivo vystup - Ukazatel teploty par chladiva ve °C s pfesnosti na jedno dese-

tinné misto (pouze v pripadé pritomnosti cidla)

Chladivo vstup - Ukazatel teploty par chladiva ve °C s presnosti na jedno desetinné

misto (pouze v pfipadé pfitomnosti c¢idla)

Teplota venku - Ukazatel teploty vzduchu v okoli ekvitermniho ¢idla (z pravidla okoli

venkovni jednotky) ve °C s presnosti na jedno desetinné misto.

Bojler - Ukazatel teploty teplé uzitkové vody v bojleru ve °C s presnosti na jedno

desetinné misto (pouze v pfipadé pFitomnosti senzoru Tng-Air)

AKU. nddrz - Ukazatel teploty topné vody v akumulaéni naddobé ve °C s pFresnosti

na jedno desetinné misto (pouze v pfipadé pritomnosti senzoru Tng-Air)

Pokojovd teplota - Ukazatel teploty vzduchu v okoli termostatu TnG-Air Smart ve °C

s pfesnosti na jedno desetinné misto.
SW 08.10.2021 — Verze softwaru

HE1500Si — Oznaceni modelu tepelného cerpadla. (V tomto pfipadé o nominalnim
vykonu 19 kW)

Ostatni ukazatele slouZi pro potfeby hotline a servisu.

Pro navrat na hlavni obrazovku stisknéte policko ¢erveného k¥izku v levém dolnim

roh




Vstup pro nastaveni noéniho utlumu

Nastaveni systemu QATnG-Air

“ 1 ved

) TpGA"
Nastaveni noéniho utlumu
Pfi zméné nastaveni je nutné zmény potvrdit polickem fajfky.
Nocni ztiSeni je urceno ke snizeni hlu€nosti venkovni jednotky v no¢nich ho-
dinach od 22:00 do 6:00 (dle systémového ¢asu) nebo dle vasi volby casu.
Casy od do nastavite policky + a -. Tento reZim neni uréen pro snizeni pro-
voznich nakladd tepelného &erpadla!

MOZNOSTI 1. POLICKA: VYPNUTO, ZAPNUTO
Zapnuto — Noc¢ni ztiSeni je aktivni
Vypnuto — Nocni ztiSeni je neaktivni

%[ v | Noniitium 2 TnG-Air

Noéni Gtlum | Zapnuto | vypnuto

MOZNOSTI 2. POLICKA: ZADNY, MINIMALNI

Zddny — Zakazany chod venkovni jednotky (od 22:00 do 6:00) nebo dle vasi
volby casu.

Minimdlni — Tepelné cerpadlo funguje pouze na minimalni vykon (od 22:00
do 6:00) nebo dle Vasi volby casu.

Pro navrat na hlavni obrazovku stisknéte policko cerveného ktizku
v levém hornim rohu.




Nastaveni internetového rozhrani
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Zjednodusené vysvétleni pojmu
IP (IP adresa) - Cislo, které jednoznacné identifikuje tepelné cerpadlo
v pocitaCove siti.

Gate (Vychozi brana) - Oznaduje IP adresu sitového prvku (router,
switch), pres ktery se stanice dostanou do vnéjsi sité (napf. do Inter-
netu).

DNS (Domain Name System Server) — SlouZi hlavné na vzajemné prevo-
dy doménovych jmen a IP adres uzld sité.

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) — Vyuzivd se na auto-
matickou konfiguraci zafizeni pFipojenych do pocitacové sité. Pomoci
DHCP jsou hlavné prifazované: IP adresa, maska sité&, implicitni brana
a adresa DNS serveru.

Maska sité — Jedna se o dislo, které popisuje rozdéleni pocitacové sité
do dalsich siti. Maska sité zapsana v dekadickém tvaru. Pomoci masky
sité WiFl router rozhoduje o smérovani IP.

Automatické nastaveni IP adresy, vychozi brany a DNS

Pro automatické nastaveni musi byt DHCP nastaveno na DHCP-ON
a DNS na DNS-AUTO. Tepelné cerpadlo pouzije udaje z DHCP serveru
(vétSinou se jedna o router).

Konfigurace IP adresy, Vychozi brany a DNS
Tato konfigurace je vhodna pro zkusenéjsi uzivatele. Spravné nastaveni
Vam poradi spravce sité.

Pro vlastni konfiguraci musi byt DHCP nastaveno na DHCP-OFF a DNS
na DNS-MANUAL.
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Zména IP adresy

Pro zménu IP adresy kliknéte na poli¢ko
s IP. Objevi se virtualni klavesnice,
na které mizZete zadat poZadovanou
hodnotu.

Zména vychozi brany

Pro zménu Vychozi brany kliknéte na
policko s GATE. Objevi se virtualni kla-
vesnice, na které mizZete zadat pozZa-
dovanou hodnotu.

Zména DNS

Pro zménu DNS kliknéte na policko
s DNS. Objevi se virtualni klavesnice,
na které mizete zadat poZadovanou
hodnotu.

Zména masky

Pro zménu MASK kliknéte na poli¢ko
s MASK. Obijevi se virtualni klavesnice,
na které mizete zadat pozadovanou
hodnotu.




Nastaveni termostatu TnG-Air Smart
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P¥i zméné nastaveni je nutné zmény potvrdit polickem fajfky.

MOZNOSTI 1. POLICKA: KOMFORT, TYDENNI

Nastaveni termostatu  QTnG-Air

”: Tydenni

Komfort — Pokojovy termostat TnG-Air Smart je nastaveny na jednu
permanentni teplotu pro své okoli. Nastaveni této teploty provedete
policky plus a minus.




Vstup pro nastaveni termostatu TnG-Air Smart
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Tydenni — Pokrocilé nastaveni termostatu TnG-Air Smart
Nastaveni dvou urovni teplot denni (zvyraznéné pole) a nocni (tmavé
pole) v jednotlivych hodinach v okoli TnG-Air Smart.

Volba dnl v tydn(:
Po — Pondéli, Ut — Utery, St — Streda, Ct — Ctvrtek, Pa — Patek,
So — Sobota, Ne — Nedéle.

Nahled nastaveni pro dany den je vidy zvyraznén.

Nastaveni denni teploty provedete policky + a —.
Nastaveni nocni teploty provedete poli¢ky + a —.




Chybova hlaseni

Chyba 0020 - Porucha senzoru bojleru
MoZny problém: Nastaveni senzoru i kdyZ je nainstalovany termostat
Regeni: Nastaveni termostatu v nastaveni bojleru

Chyba 0040 - Porucha senzoru akumulacni nadoby
MoZny problém: Nastaveni senzoru i kdyZ je nainstalovany termostat
Regeni: Nastaveni termostatu v nastaveni vytapé&ni

Chyba 0100 — Termostat TnG-Air Smart ma slabé baterie
Redeni: Vymérite baterie v termostatu TnG-Air Smart

Chyba 0200 — Tepelnym cZerpadlem neprotéka topna voda.
MoZné problémy:

UzavFeni nebo pFivieni nékterého z topnych okruhd

Re&eni: Z pravidla se jedna o uzavfeni nebo UpIné zav¥eni topného okruhu,
ktery neni potfebny pro dosazeni tepelné pohody v nemovitosti (radiator
v koupelné, radiator na chodbé, topny okruh v ¢asti nemovitosti, ktery neni
vyuzivan atd.). Po Uplném otev¥eni pfivienych nebo zcela uzavienych okruh(

dojde ke zvysSeni pratoku skrz tepelné cerpadlo.

Zatuhnuté obéhové cerpadlo

Regeni: Pokud je tepelné &erpadlo zapnuté po deldim ¢asovém obdobi, tak je
mozné, Ze je zatuhnuté obéhové cerpadlo (pozname dle ¢ervené a oranZové
diody na obéhovém cerpadle). V takovémto pripadé je nutné odkryt vnitini
jednotku a roztocit obéhové cerpadlo k¥izovym Sroubovakem stfidavé ve
sméru hodinovych rucicek a protisméru hodinovych rucic¢ek, dokud nenasko-
&i zelend dioda. (Sroubek uprostfed ob&hového &erpadla je nutné pred to-
¢enim skrz k¥izovy Sroubovak zatlacit smérem dovniti obé&hového cerpadla).

Zanesené topendrské sitko (Znecisténd topnd voda)

Reeni: Tepelné &erpadlo vypnete zelenym tlagitkem POWER. Zastavite ven-
tily na vstupnim a vystupnim potrubi a maticovym klicem odmontujete vi¢ko
topenarského sitka. Topenarskeé sitko vydcistite a ujistite se, Ze i potrubi kolem

topenarského sitka je zcela prichodné.




Zavzdusnény systém

ResSeni: Tepelné cerpadlo samotné je opatfeno odvzdusnovacimi ventily skrz

které mlzete odvzdusnit vnitini jednotku tepelného ¢erpadla. Je tedy nutné
odvzdusnit topny systém. Odvzdusrovani systému muizZe zabrat delsi ¢asové
obdobi, a proto je i nutné s timto pocitat.

Nedostatecny tlak v topném systému
Redeni: Zvyste tlak v topném systému. Tlak v topném systému by se mé&l po-
hybovat v rozmezi 1 — 1,5 baru.

Pokud ani jedno feSeni nepomohlo, prosim volejte autorizovany servis TnG-Air.

Chyba 0001 — Porucha senzoru vstupni ¢i vystupni
vody z vnitfni jednotky

Chyba 0004 — Porucha senzoru teploty par chladiva

Chyba 0008 — Porucha senzoru teploty par chladiva

Chyba 0010 — Porucha ekvitermniho senzoru

Chyba 0080 — Porucha termostatu TnG-Air Smart Volejte servis

Chyba 0400 — Porucha senzoru kompresoru

Chyba 0800 — Porucha senzoru expanzniho ventilu

Chyba 1000 — Porucha senzoru vyparniku

Chyba 2000 - Nizky tlak chladiva

Chyba 4000 - Vysoky tlak chladiva




Problémy a jejich FesSeni

Venkovni jednotka nepracuje

MozZna pricina a feSeni:

Zkontrolujte teplotu topné vody. Pokud je nizsi nez 8 °C, tak je nutné
topnou vodu ohtat na teplotu vyssi nez 8°C pomoci bivalentniho zdroje
nebo jinym zdrojem v systému. Tento proces je automaticky.

Tepelné cerpadlo netopi

Mozna pricina a reseni:

Vybité baterie v termostatu. Vyménte vybité baterie za nabité baterie
a sparujte termostat dle navodu.

Tepelné cerpadlo po dokonceni ohfevu TUV zacne topit do topného
systému

MozZna pricina a feSeni:

Cinnost programu. Tepelné &erpadlo je nastaveno tak, aby po dokon-
¢eni ohfevu TUV vypustilo zbytkovou ohfatou topnou vodu do systému
kvali vychlazeni vnitfni jednotky a ziskani aktualni teploty topné vody.
Obéhové cerpadlo v takovémto pripadé pracuje po dokonceni ohrevu
TUV cca 3 minuty.

Venkovni jednotka neustdle pracuje

Mozna pricina a reSeni:

Tepelnad cerpadla TnG-Air jsou invertni, a proto je zcela normalni, Zze
venkovni jednotka pracuje delsi dobu. Dochazi totiz k regulaci vykonu
tepelného cerpadla dle potfeb vytapéné nemovitosti. Invertni techno-
logie jsou takto vyvijené a vyrabéné a p¥i takovémto provozu dosa-

Zivotnosti tepelného cerpadla. Pokud vSak dochazi k tomu, Ze tepelné
cerpadlo nemovitost dlouhodobé prekracuje nastavené hodnoty, pak je
nutné volat servis.
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Tento navod vydala spole¢nost TnG-Air.CZ s.r.o. VSechna vyobrazeni, udaje
a fakta vychazeji z dostupnych informaci platnych v dobé vydani tohoto

navodu. Spolec¢nost TnG-Air.CZ s.r.o si vyhrazuje pravo na jakékoliv faktické
nebo tiskové chyby v této pf¥irucce.
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